
Nº Pedido.- 

DEVOLUCIÓN:

T. Credito * Solo marcar esta casilla si el pago se realizó en esta forma de pago

T. Bancaria Nº Cuenta.- 

Motivo:

CAMBIO:

ARTICULO (ref.) TALLA ARTICULO (ref.) TALLA

OBSERVACIONES:

POR

Firma y DNI:

CONDICIONES Y/O INSTRUCCIONES:

Envía los artículos que quieres devolver/cambiar en su embalaje original y rellena la tabla "Devolución" o "Cambio" de este formulario, indicando los 

artículos que nos devuelves y/o cambias e inclúyelo en el paquete que nos envíes.  Si la devolución o cambio fuese originado por un error de los 

servicios de www.decimas.es, solicita una recogida gratuita en el teléfono 902 012 330, en cambio si el error es producido por un error en la elección 

de las tallas por tu parte, serás tú el encargado de hacernos llegar la mercancía de la manera que consideres oportuna (ej. CORREOS ESPAÑA). Tienes 

30 días para poder realizar cualquier cambio o devolución. Si el importe de los nuevos artículos es superior al de las prendas que devuelves, entonces 

sólo deberás abonar la diferencia, si el importe es inferior, te reembolsaremos la diferencia mediante transferencia bancaria. No aceptamos las 

devoluciones de prendas enviadas a portes debidos. Deberás enviar la mercancía a: 

Att: Dep. Cambios WEB

Sport Street S.L

Grupo Decimas

C/ Yecora, 2, Pol. Industrial Las Mercedes

28022 - Madrid

Telf.- +34 902012330

Fax.- +34 91 329 5635 

Los gastos acarreados por la devolución de la mercancía al domicilio del cliente después del cambio serán abonados por www.decimas.es en pedidos 

superiores a 30€ y por el cliente en pedidos inferiores a dicha cantidad.

La garantía de artículos de tecnología y maquinaria la gestionará directamente el fabricante, por lo que deberás llamarle a él para solucionar cualquier 

problema.

NOTA.- www.Decimas.es no devolverá el importe ni realizará ningún reenvío de mercancía mientras no se haya verificado la recepción y estado de 

embalaje y accesorios del artículo objeto de la devolución o cambio en nuestros almacenes.

El precio a devolver es el que originalmente figuraba en el pedido, excepto los gastos de transporte, que sólo serán devueltos en caso que Décimas sea 

responsable de la causa de devolución del producto.

www.decimas.es, SPORT STREET S.L, B80772502


